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Szoftvertesztelés

*Forrasok:
* Informacids rendszerek fejlesztése (PDF)
e Szoftvertesztelés: Ficsor Lajos, Dr. Kovacs Laszlo,
Krizsan Zoltan, Dr. Kusper Gabor
« SZOFTVERTESZTELES A GYAKORLATBAN: Boda
Béla, Bodrogkozi Laszlo, Gal Zoltan, llles Péter

* Programozasi alapismeretek:
http://progalap.elte.hu/downloads/seged/eTananyag
» Tesztelési modszerek: https://segedletek.levell4.hu

 Tompa Tamas: Szoftvertesztelés ME. 2019. (PDF/dia)
* Wikipedia: TDD, XP, Agilis, Scrum...stb.
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Szoftvertesztelés

*Temak:
» Szoftverfejlesztesi folyamat
» Szoftvertesztelés
* Teszt fogalma

* Hibak okal

* Hibak sulyossaga, fokozatok
» Tesztelési modszerek, technikak
* Tesztelési, fejlesztési stilusok (mddszerek)
* Teszt eszk0zOk, szoftverek




Szoftvertesztelés

*Szoftverfejlesztesi folyamat




Szoftvertesztelés

*Szoftverfejlesztesi folyamat

* |ISO 12207 szoftvereletciklus szabvany

* Tevékenyseg , VvV’ alakot formal
* Lsd. kOvetkezO abra

e V" szarain lefelé, majd felfele haladva a
tevékenységek egy logikai sorrendjét kapjuk

* A,V” alaku elrendezés azt szimbolizalja, hogy az elemzés
és a tervezes felllrb6l az egésztdl a reszei felé halad,
mikdzben a specifikacio egyre reszletesebbe valik; a
Kivitelezes viszont eppen ellenkez0 iranyd:. a legkisebb

alkotoelemek megvalositasaval kezdodik, majd azokbdl
fokozatosan épiti fel az O6sszetettebb szerkezeteket.
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Szoftvertesztelés

*Szoftverfejlesztesi folyamat

*\/ modell:
e altalanos modell

Fejlesztési folyamat kialakitasa,
elemzés, tervezés

Kivitelezés, tesztelés, bevezetés
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eSzoftvertesztelés




Szoftvertesztelés

*Szoftvertesztelés
* Tesztelésre azért van szukség, hogy a szoftver

termékben meglévo hibakat még az Uzembe
helyezés elott megtalaljuk, ezzel noveljik a

termék minoségét, megbizhatéosagat. Abban
szinte biztosak lehetink, hogy a szoftverben
van hiba, hiszen azt emberek fejlesztik és az
emberek hibaznak.




Szoftvertesztelés

*Szoftvertesztelés

A tesztelés feladata az, hogy a szoftver
hasznalata soran fellepd hibak elofordulasat
csOkkentse, a szoftver megbizhatosagat

novelje és a szabvanyoknak, el6irasoknak valo
megfeleloségét biztositsa. Tehat az ugyfel
elegedettségét novelje!




Szoftvertesztelés

*Szoftvertesztelés
* A teszteléshez kapcsolddd kulcsfogalmak:
* MinOség
* Megbizhatdsag

e Elégedettseg




Szoftvertesztelés

*Szoftvertesztelés
* VValidacio — Verifikacio fogalma:
* Validacio: A j0 szoftvert keszitjuk-e, megoldja-
e a felhasznalo problemajat? Ez a tervezesi

fazisban van.

 Verifikacio: Amit elkészitink, az helyesen
mukodik-e? Ez a kodolas (megvalositas)
kbzben ill. azt kbvetden van.




Szoftvertesztelés

«Szoftvertesztelés
* Hibak okai:

Hardver hiba

Halozati hiba

Konfiguracios hiba

Kezelol hiba

* Nem megfelelo kdrnyezet

* Adatserulés (mikodes kdzbeni adatsertlés)
e Szoftver készitése soran indukalt hibak




Szoftvertesztelés

«Szoftvertesztelés
* Hibak okai:
e Szoftver készitése soran indukalt hibak:
 Emberi tevedes, eliras

* Ismerethiany

* Segédprogramok hibal (komponensek hibai)

 Rohammunka és szervezesi hibak
(kapkodas)




Szoftvertesztelés

*Szoftvertesztelés
* Hibak sulyossaga:
* A hibak sulyossagat (severity) fokozatokban
merhetjuk, ami lehet:

* 1-5 fokozatu,
* de elterjedtebb az 1-8 fokozatu.




Szoftvertesztelés

*Szoftvertesztelés
* Hibak sulyossaga:
e Példa sulyossagi szintekre, fokozatokra:
1 — Wish: A hiba nincs hatassal az uzleti

folyamatokra, vagy az &ltala okozott
mukodesbeli valtozas nem relevans
3 — Minor: A hiba javitasra szorul, de vagy
nem érinti az Uzleti folyamatokat, vagy egy
nagyon kis Ugyfélkdort erint (a napi
adatfeldolgozas kevesebb mint 1%-at érinti)




Szoftvertesztelés

*Szoftvertesztelés
* Hibak sulyossaga:
e Példa sulyossagi szintekre, fokozatokra:
5 — Normal: Uzleti funkcionalitast érint6

folyamatok hibaja, nagyobb tgyfelkort érint (a
napi adatfeldolgozas kevesebb mint 30%-at,
de t6bb mint 1%-at érinti)




Szoftvertesztelés

*Szoftvertesztelés
* Hibak sulyossaga:
e Példa sulyossagi szintekre, fokozatokra:
e/ - Important. Muukodést hatraltato,

reszfunkciokat  ellehetetlenitd, bizonyos
adatkorokre  teljes  funkciokat  érinto,
fennmaradasa sulyos Uzleti veszteséget
okozhat, nagyobb ugyfelkort érint (a napl
adatfeldolgozas tobb mint 30%-at érinti)




Szoftvertesztelés

eSzoftvertesztelés
* Hibak sulyossaga:
e Példa sulyossagi szintekre, fokozatokra:
8 - Blocker: A rendszer leallt,

hasznalhatatlan.  Uzletkritikus, = mUkodést
nagymertekben befolyasolo, minimalis
funkcionalitast is ellehetetlenito  hiba,
esemeny

*9 — Security. Minden olyan hiba, ami az
tgyféladatok  szempontjabdl biztonsagi
kockazatot jelent
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*Tesztelesi modszerek, technikak




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak

* Tesztszintek:
1)Eqgyseqgtesztek (unit test)
2)Integracios teszt

3)Rendszerteszt
4)Atveételi teszt
5)xUnit




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
e Tesztszintek:
e egymasra épulnek
e piramiskent szoktak abrazolni
* tObbféle abrazolas lehet

TESZT PIRAMIS




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak

* Tesztszintek:
* Egységtesztek (unit test): Az egysegteszt a
rendszer legkisebb  Onallcan  mukodo

egysegeit teszteli. Ezek az egységek OOP
kornyezetben az osztalyok és azok metodusai,
eljarasorientalt kdrnyezetben az eljarasok es a

flggvények.




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
* Tesztszintek:
* Integracidos teszt: Az integracios teszt (vagy
modulintegracios teszt) programegységeket,

modulokat, azok egymassal és a kornyezettel
tortend egylttmukodesét teszteli. Osztalyok,
szolgaltatasok és flggoségeilk  valos
mukodeset teszteljuk, ideértve az esetleges
adatelérest is.




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
* Tesztszintek:
* Integracios teszt:
* A mocking technika - vagy sokkal inkabb egy-

egy mocking keretrendszer - a stubbing
technikdval Udjra és Ujra megvalositott
tesztelési reszfeladatokat fogja 0ssze és ad
egy egyseges Kkeretet a tesztesetek
megvaldsitasahoz.

* Mockolas: a tesztelendo funkcio helyett egy
,<dummy”, nem valos funkciot hivunk meg

(pl. email kildé funkciét egy ténylegesen email-t nem kildé funkciéval helyettesitjik)
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Szoftvertesztelés

*Tesztelési modszerek, technikak

* Tesztszintek:
* Rendszerteszt: a teljes integralt rendszer
teszteléese, a rendszert olyan vagy ahhoz

hasonld kdrnyezetben teszteljik, ahogy majd
éles kornyezetben Is midkodni fog. A
funkcionalis rendszerteszt legfobb jellemzgje,
hogy oly mddon teszteljik a rendszert, mint
ahogy azt a felhasznald hasznalni fogja.

e Specialis funkcionalis rendszertesztek Is
lehetnek.
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Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
* Tesztszintek:
 Atvételi teszt: az ugyfél vagy annak
megbizottja vegzi, tehat a fejlesztoi csapattol

figgetlen tesztelo. Az atvételi tesztek ceélja
nem az, hogy az ugyfeéllel hibat kerestessunk,
hanem az, hogy kiépitsik a bizalmat a
rendszerrel és annak a valo életben torténo
alkalmazasaval kapcsolatban.




Szoftvertesztelés

*Tesztelési modszerek, technikak
* Tesztszintek:
e xUnit: Az programozoil szintl teszttechnikak
eszkOzeit es az azokhoz kapcsolodo filozofial,

modszertani elgondolasokat fogja 6ssze.

*Szinte minden nyelven, platformon
megvalositottak azokat a konkrét eszk6zoket,
melyekkel hatékonyan tudunk alacsony
szintU teszteket irni.

e XUnit Java megvaldsitasa: JUnit




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
* Teszttipusok:
* Funkcionalis tesztek
* (funkciok tesztje)
* Nem funkcionalis tesztek
* (nem konkrét funkcio teszt, pl. terhelhetosegi
teszt)




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
* Teszttipusok:

* Funkcionalis tesztek:

 ALFA-teszt: Azokat a teszteket, melyeket egy szUk,
esetlegesen bels6 felhasznaldi kor segitsegevel
hajtunk végre, alfa-teszteknek hivunk. Leginkabb az
ugynevezett dobozos alkalmazasok esetén elterjedt
ez a fajtaterminologia. Ezeket a teszteket meg
azelott hajtjuk végre, hogy kilso felhasznaldk
szamara elérhetové tennék, azaz bétatesztre
engednek az alkalmazast.




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
* Teszttipusok:

* Funkcionalis tesztek:
 BETA-teszt: Ezeket a teszteket még azelott hajtjuk

vegre, hogy kulso felhasznalok szamara elérhetové
tennék, azaz tovabbi bétatesztre engednéek az
alkalmazast. A béta verzioval egydtt illik egy un.
changelog-ot Is kiadni, mely tartalmazza a
valtozasokat, azok leirasat. A Dbéta-teszteket az
atveteli teszt szintbe soroljuk.




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
* Teszttipusok:
* Nem funkcionalis tesztek:
* Teljesitmeny teszt (performance test)

*pl. ternelési-, stresszteszt, kitartasi teszt
* CsUcs teszt
* Mennyiségi teszt
* Biztonsagi teszt

e ...Stb.




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
» Tesztelési technikak:
e Statikus
* Dinamikus




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
e Tesztelési technikak:

e Statikus technikak:

*nem Iigényelnek futtatast, hiszen elemzo
modszerek, ezeéert jol alkalmazhatok nem csak
programkddon, de Kkulonb6zo dokumentaciokon,
pecifikaciokon is. Segitseglkkel koran talalhatunk
teréseket az elbirasoktol (requirements), az
Ozetes tervektdl, igy kis koltséggel sokat
javithatunk a termek minéségén (hiszen egy hiba
javitasa annal olcsobb, minel korabban sikerul

észrevennunk) — atvizsgalas, atnézes
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Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
e Tesztelési technikak:

* Dinamikus technikak:
* futo rendszert elemezzik mukodeés kdzben
« Két alapveto tipusa lehet:
* Fekete doboz technika (black box techniques)
* Fehér doboz technika (white box techniques)




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
e Tesztelési technikak:

* Dinamikus technikak:
* Fekete doboz technika (black box techniques):

* Nem all rendelkezésre forraskod

* csak a bemenetét és a kimeneteét tudjuk kezelni,
olvasni

*az Ismert rendszerspecifikaciok (system
specification) alapjan torténd modellalkotas, majd
e modell segitsegevel a szikseges bement
adatok es a beldlik fakado kimeneti adatok
0sszességéenek meghatarozasa




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
e Tesztelési technikak:

* Dinamikus technikak:
* Feher doboz technika (white box techniques):
* Rendelkezésre all a forraskod
e olyan eseteket allapit meg (tesztel), melyek
kilonb6z0 megkdzelitések alapjan be tudjak jarni
a kod egeszét (egesz kod tesztelheto).




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
e Az AAA minta:
* Unit tesztek altalanos felepitese
* Arrange, Act, Assert

 Arrange.  ertékek, adatok  beallitasa,
inicializalasa ami kell az adott tesztesethez.

 Act: tesztelt metddus meghivasa

* Assert: viselkedés ellendrzese




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi modszerek, technikak
* Az AAA példa — C# programnyelv:

/[ arrange

double rl = 1.0;

double areal = r1*r1*Math.PI,

Circle c1 = new Circle(new Point( 0.0, 0.0));

/I act
double resultArea = cl.Area();

/] assert
Assert.AreEqual( areal, resultArea, 0.001 ); # 0.001 delta/elterés




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
*TDD
 XP
* Agilis

e Scrum




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
 TDD (test-driven development):.
* Tesztvezerelt fejlesztées

* Folyamata:
1)Teszt hozzaadas (tesztirassal kezdodik)
2)Minden korabbi teszt futtatasa, hogy
kiderlljon az uj teszt megbukik e
3)Kodiras
4)Minden teszt Ujbdli futtatasa
5)Kodszépites, -finomitas




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
* TDD (test-driven development):
* Hasznalhatnak unit test-eket
* Teszt keretrendszereket hasznalnak




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
* XP (Extreme Programming):
e célja a szoftver min0ségének fejlesztese es a

valtoz0 vevoi igenyekhez vald reagalas
javitasa

*rovid fejlesztési ciklusokban tamogatja a
gyakori "kiadasokat"




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
* XP (Extreme Programming):
* Tevékenysegek:

e Kodolas (szoftver készitése)
* Tesztelés (kOzponti elem, wunit test /
elfogadasi teszt)
* Meghallgatas (tigyfellel folyamatos egyeztet)
e Tervezes (teljes folyamat tervezese)
Minden szinten folyamatos visszajelzes!




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
* Agilis szoftverfejlesztés:
*a szoftver kovetelmények és a megoldasok

egyuttmukodéesen keresztul egyutt fejlddnek
az Onszervez6dod és  multifunkcionalis
csapatok kozott

 korai szallitas, folytonos tovabbfejlesztés




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
* Agilis szoftverfejlesztés:
* Agilis Kialtvany 12 alapelv:

1) Ugyfél elégedettség fenntartasa a hasznalhaté szoftver gyors szallitasaival

2) Valtoztatas kérések fogadasa barmikor még a fejlesztés végén is

3) MI(kodd szoftver gyakori szallitAsa (honaponként helyett hetenként)

4)  Szoros napi egyuttmidkoédés az Uzleti emberek és a fejleszték kdzott

5) Projektek motivalt, megbizhaté egyénekbdl épllnek fel

6) Kommunikacio legjobb formaja a szemtdl-szembe valé informaciocsere

7) MUkodé szoftver a haladas legfébb méréfoka

8) Fenntarthato fejlesztés, allanddé mertékben valo fenntartas

9) Folyamatos figyelem a technikai kivalosagok és j6 tervezés felé

10) Egyszerliség - az el nem végzett munka mennyiségének maximalizalasa muavészi fokon -
elengedhetetlen

11) Onszervez6dd csapat

12) Alkalmazkodas szabalyos id6kdzénként a valtozo korilményekhez
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*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
 Scrum szoftverfejlesztes:
 Aqilis fejlesztéshez kapcsolodik, ahhoz

hasonlo

* A Scrum keretrendszer a Scrum Csapatokbal,
valamint a hozzajuk rendelt szerepekbal,
eseményekbol, munkaanyagokbol (artifacts)
és szabalyokbal all.




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
 Scrum szoftverfejlesztes:
* Részel, folyamata:

e Csapatok
* Szerepek
* Megbeszélesek
* Folyamatos visszacsatolas
* Munkaanyag
* Backlog-ok:
* TeendoOk, kovetelmények leirasa




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi, fejlesztesi stilusok (modszerek)
Tobbfele stilus, modszer Iétezik. Néhany:
* Scrum szoftverfejlesztes:
e Folyamata:

R —

[

——

P

Product B acklag Sprint Backlog Sprirt

A Scrum fohyamata. A 20 nap sprint hosszlsag csak példa, barhol kehet 1-4 hét kiabtt.
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*Tesztelesi eszk6z6k, szoftverek




Szoftvertesztelés

*Tesztelesi eszk6z6k, szoftverek
e Jenkins:
* Automatizalo szerver szoftver
* Tesztelés Is automatizalhatd a megfeleld

komponensekkel

* Fontos szerepe van a Jenkins rendszernek a
CD (folyamatos fejlesztés), Cl (folyamatos
integracio) folyamatokban!

* https://jenkins.io



https://jenkins.io/

Szoftvertesztelés

*Tesztelesi eszk6z6k, szoftverek
 Apache JMeter:
* Terheléses tesztekre hasznalhato eszk6z
* FOként web alkalmazasok szolgaltatasainak

teljesitmeny mérésere és analizisre hasznaljak
* hasznalhatd egységteszt eszkozként
e Konfiguralhatd monitor eszkdzkent, bar ez
nem a tipikus alkalmazasa
* hitp://jmeter.apache.org



http://jmeter.apache.org/

Szoftvertesztelés

*Tesztelesi eszk6z6k, szoftverek
e Selenium:
* Web alkalmazas teszteld keretrendszer
* Funkcionalis tesztelesre hasznalhato

* Komponensei:
e Selenium IDE: webes tesztelés béngészékbe épiilé modullal
e Selenium Grid: kézponti, elosztott tesztelés
e Selenium WebDriver: programozhatd tesztelé eszkéz
e Java, C#, Python ...stb.
* hitps://selenium.dev



https://selenium.dev/

Szoftvertesztelés

*CI/CD

Continuous Integration vs Continuous Delivery
vs Continuous Deployment

Continuous Integration

‘ Application
Test Automatlc Trigger
Contmuous Delivery
,§L> Application Integration ,§L> Acceptance
Test Test Test

Continuous Deployment

Application | ration Acceptance :
@ ppTest @ nteg l§> Test @ Production




Szoftvertesztelés

KOSZONOM A FIGYELMET!
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